ArcelorMittal BE Group SSC AB

Till vara kunder

Viktig information angé&ende er godsmottagning

Inom ArcelorMittal BE Group SSC AB jobbar vi hart och malmedvetet med kvalitetsfragor for att alltid kunna
erbjuda dig som kund hogsta kvalitet pa de leveranser vi gor. Forutom intern utbildning och information, satsar
vi dven pa kvalitetshojande investeringar. Under senaste aret har vi t.ex byggt ett nytt skarmtak for att utesluta

risk for nederbérd pa gods vid lastning. Vi har ocksa investerat i ny bandningsutrustning fér sakrare emballering.

Det som vi inte till T00% kan kontrollera ar vad som hénder under transport eller vid godsmottagning hos kund.

Aven om vi véljer transportérer med omsorg sé kan det givetvis i enstaka fall uppstd skador.

Vi vill med detta brev podngtera vikten av en omsorgsfull godsmottagning hos vara kunder. Skulle det visa sig
att material &r skadat eller utsatt for véta vid ankomst &r det ytterst viktigt att detta noteras pa fraktférarens

fraktsedel. Utan denna anmarkning har vi i var tur ingen méjlighet att driva drendet vidare.

Vi utgdr ifrdn att ni redan kanner till detta, men vet samtidigt att det fran gang till annan missas, vilket gor det svart
for oss att hantera drendet. Vi vore darfor tacksamma om ni kan géra er personal uppméarksam pa fragan och repe-

tera rutinerna. For sakerhets skull trycker vi nu dven en instruktion pa vara emballage for formatplat (se bilderna).

Vi tackar pa forhand for er medhjalp till ett

annu battre kvalitetsarbete!
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